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Internet - Seite: Jugendamt 

 

Fachbereich: Informationen für Jugendämter und Träger 

 

Sehr geehrte Mitarbeiter der Jugendämter, sehr geehrte Fachkräfte 
und Träger der freien Jugendhilfe, 

wir freuen uns, Ihnen unseren Verein, unsere über Jahrzehnte gewachsene 
Geschichte sowie unser differenziertes und hochspezialisiertes Leistungsangebot 
vorstellen zu dürfen. Unter dem Leitgedanken „WIR ÜBER UNS“ erhalten Sie hier 
einen fundierten Einblick in unsere Arbeitsweise, unsere pädagogischen Standards 
und unser Selbstverständnis als Partner in der Jugendhilfe. 

Der Verein: Über drei Jahrzehnte Expertise in der 
Auslandspädagogik 

MOSAIC ist seit 1995 als gemeinnütziger Verein eingetragen, wobei die operative 
Tätigkeit bereits 1991 in Katalonien, im Norden Spaniens, begann. Damit blicken wir 
auf eine über 30-jährige Erfahrung in der Auslandspädagogik und der 
intensivpädagogischen Betreuung zurück. Wir verstehen uns als Spezialisten für 
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Fälle, in denen herkömmliche stationäre Maßnahmen in Deutschland an ihre 
Grenzen gestoßen sind. 

Um über einen so langen Zeitraum erfolgreich am Markt zu bestehen, bedarf es einer 
hohen Motivation, einer klaren ethischen Haltung und eines ausgeprägten 
Durchhaltevermögens. Wir sichern unsere Qualität durch eine wertschätzende 
Mitarbeiterführung, die eine außergewöhnlich niedrige Fluktuationsrate garantiert – 
ein entscheidender Faktor für die Beziehungsstabilität in der Arbeit mit 
traumatisierten jungen Menschen. Durch gezielte Neueinstellungen halten wir das 
Team dynamisch und integrieren kontinuierlich aktuelle wissenschaftliche 
Erkenntnisse in unsere Praxis. In den vergangenen Jahren haben wir unser Angebot 
stetig erweitert: Heute bieten wir spezialisierte Betreuungsplätze in Spanien, Polen 
und an unserem neuen Standort in Hessen (Deutschland) an. 

Das Team: Interdisziplinäre Kompetenz und psychologische 
Flankierung 

Unsere Fachkräfte werden in einem sorgfältigen Auswahlverfahren sowohl in 
Deutschland als auch vor Ort angeworben. Das Team setzt sich aus Fachpersonal 
mit pädagogischen, sozialarbeiterischen und psychologischen Abschlüssen 
zusammen. Viele verfügen zudem über wertvolle Zusatzqualifikationen in den 
Bereichen Handwerk, Erlebnispädagogik oder Lehramt. 

Bei der Auswahl legen wir größten Wert auf die Persönlichkeit: Intuition, 
Reflexionsfähigkeit und eine hohe Frustrationstoleranz sind essenziell. Als 
interdisziplinär arbeitendes Team kooperieren wir zudem eng mit ansässigen 
Fachärzten und psychiatrischen Kliniken, um auch bei komplexen psychiatrischen 
Krankheitsbildern eine professionelle Begleitung sicherzustellen. 

Unsere Standards zur Qualitätssicherung: 

 Kontinuierliche Fortbildung:  
Regelmäßige interne und externe Schulungen zu Themen wie Bindungstheorie, 
Deeskalation und Traumapädagogik. 
 

 Supervision:  
Verpflichtende Einzel- und Gruppensupervisionen zur Psychohygiene und 
Fallreflexion. 
 

 Team-Support:  
Strukturierte Fallberatungen stellen sicher, dass keine Fachkraft mit schwierigen 
Entscheidungsprozessen allein gelassen wird. 
 

 Arbeitsbedingungen:  
Wir achten auf eine faire Vergütung und ausreichende Regenerationszeiten, um 
Burnout-Prävention aktiv zu betreiben und die Betreuungsqualität konstant hoch 
zu halten. 
 

 Betreuungsformen:  
Mit Fokus auf Individualpsychologie 



Die pädagogischen Anforderungen haben sich in den letzten Jahren massiv 
gewandelt. Die Krankheitsbilder und Verhaltensauffälligkeiten sind komplexer 
geworden. MOSAIC hat darauf reagiert: Anstatt auf klassische Gruppenhäuser 
setzen wir heute fast ausschließlich auf dezentrale Außenstellen für 
intensivpädagogische Einzelbetreuungsmaßnahmen (ISE). 
 

 Warum Einzelbetreuung?  
In familienähnlichen Strukturen oder spezialisierten Einzelprojekten erfahren die 
jungen Menschen eine ungeteilte Aufmerksamkeit, die in einer Gruppe oft nicht 
möglich ist. Dies ermöglicht: 

 Den Aufbau einer tragfähigen, korrigierenden Beziehungserfahrung. 
 Einen individuellen Tagesrhythmus, der den Schützling weder über- noch 

unterfordert. 
 Die Vermeidung von negativen Gruppendynamiken („Negative Peer-Group-

Effekte“). 
 Passgenaue Settings durch einen flexiblen Pool an freiberuflichen 

Fachkräften. 
 Neben den ISE-Maßnahmen bleiben unsere spezialisierten Angebote  

„Can Pairó“ (Integration im lokalen Kontext) und  
„Molí d’Oli“ (vorberufliche Orientierung) wichtige Bausteine unserer Arbeit. 

Schule und Ausbildung: Das Edukationszentrum als Schutzraum 

Ein zentraler Meilenstein unserer Arbeit ist das hauseigene Förder- und 
Edukationszentrum. Hier haben wir die traditionelle, geschlechtsspezifische 
Trennung vollständig aufgegeben. Die Arbeit erfolgt heute im Rahmen einer 
geschlechtsneutralen Gemeinschaftsschule. 

Der Fokus liegt auf exklusivem Einzelunterricht (1-zu-1-Betreuung). Dies ist oft 
die einzige Möglichkeit, junge Menschen, die jahrelang Schulverweigerer waren oder 
negative Schulerfahrungen gesammelt haben, wieder an Bildung heranzuführen. In 
separaten Unterrichtszimmern können Wissenslücken ohne Scham geschlossen 
werden, während die gemeinsamen Pausen den sozialen Lernraum für ein 
respektvolles Miteinander aller Geschlechter bieten. Wir bereiten gezielt auf staatlich 
anerkannte Schulabschlüsse (Haupt- und Realschule, Abitur) vor. 

Kooperation und Transparenz: Unser Versprechen an die Träger 

Ein wesentlicher Pfeiler unseres Erfolgs ist die transparente und 
partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Ihnen. Wir verstehen uns als 
ausführendes Organ Ihrer Hilfeplanung und legen großen Wert auf: 

 Detailliertes Berichtswesen:  
Regelmäßige, fachlich fundierte Entwicklungsberichte. 
 

 Kommunikation:  
Zeitnahe Information bei besonderen Vorkommnissen. 
 



 Einbeziehung des Systems:  
Wir arbeiten – wo immer möglich – systemisch und versuchen, die Eltern oder 
Pflegeeltern als Teil des Lösungsweges zu integrieren. 

Leitung und strategische Kontinuität 

Seit 2014 liegt die pädagogische Gesamtleitung in den Händen von Frau Kerstin 
Orth. Unter ihrer Verantwortung wurde der strategische Wandel hin zu einer 
modernen, geschlechtsneutralen und hochindividualisierten Betreuung konsequent 
vollzogen. Dieser Paradigmenwechsel stellt sicher, dass MOSAIC flexibel auf die 
gesellschaftlichen Herausforderungen reagiert und jungen Menschen einen sicheren 
Ort für ihre Entwicklung bietet. 

Wir laden Sie herzlich ein, sich bei einem persönlichen Gespräch oder einem Besuch 
vor Ort von der Qualität unserer Arbeit zu überzeugen. 

 
Mit freundlichen Grüßen, 

Kerstin Orth  
(Pädagogische Leitung bei Mosaic) 

  

 Hinweise zur visuellen Darstellung (Fotogalerie) 

Im Bereich unserer Fotogalerie möchten wir Sie auf folgende Besonderheiten 
hinweisen: 

Bildformate und Zuschnitt: Um ein einheitliches und übersichtliches 
Erscheinungsbild der Galerie zu gewährleisten, wurden ursprüngliche Hochkant-
Aufnahmen auf die Breite der horizontalen Fotos skaliert. Hierdurch entstehen 
teilweise Anschnitte an den Bildrändern. Wir haben bei dieser Bearbeitung jedoch 
konsequent darauf geachtet, den Fokus auf den pädagogisch relevanten und 
inhaltlich wesentlichen Teil des Bildes zu setzen. 

Datenschutz und Privatsphäre: Der Schutz der Persönlichkeitsrechte der uns 
anvertrauten jungen Menschen hat oberste Priorität. Daher zeigen alle Fotos, auf 
denen Kinder oder Jugendliche zu sehen sind, KI-generierte Personen. Während die 
Personen anonymisiert wurden, zeigt die Umgebung das tatsächliche, originale 
räumliche Umfeld unserer Standorte. Zudem entsprechen Mimik und Gestik der 
dargestellten Personen exakt den ursprünglichen Aufnahmen, um die authentische 
Atmosphäre und die Interaktionen während der Dokumentation unverfälscht 
wiederzugeben. 

 


